
Eight Team kintone連携機能

連携設定マニュアル

事前にEight team連携用アプリテンプレートを

kintone環境にダウンロードしてください。

＞＞URLはこちら＜＜

https://eight-company.zendesk.com/hc/ja/articles/7975808030735-%E3%83%86%E3%83%B3%E3%83%97%E3%83%AC%E3%83%BC%E3%83%88%E3%81%8B%E3%82%89kintone%E3%82%A2%E3%83%97%E3%83%AA%E3%82%92%E4%BD%9C%E6%88%90%E3%81%99%E3%82%8B


本マニュアルについて

同期設定に関する
マニュアルです

サイボウズ社が提供する「営業支援パック」をもとに、Eight Team連携用に一部修正を加えた
テンプレートを利用できます。
本マニュアルは、テンプレート利用時のEight Teamとの同期設定の手順を記載しています。

事前にEight team連携用アプリテンプレートを

kintone環境にダウンロードしてください。

＞＞URLはこちら＜＜

▼テンプレート利用イメージ

※本資料で利用している画面イメージ素材は、
2024年12月24日時点のものになります。
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https://eight-company.zendesk.com/hc/ja/articles/7975808030735-%E3%83%86%E3%83%B3%E3%83%97%E3%83%AC%E3%83%BC%E3%83%88%E3%81%8B%E3%82%89kintone%E3%82%A2%E3%83%97%E3%83%AA%E3%82%92%E4%BD%9C%E6%88%90%E3%81%99%E3%82%8B


顧客管理アプリの設定画面に入ります
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設定のタブをクリックします
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APIトークンをクリックします
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「生成する」→「閲覧/追加/編集」に をいれる
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生成されたAPIトークンをコピーしておきます
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「保存」をクリック
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自動設定画面に戻り、「アプリを更新」をクリック
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Eight Teamの管理画面で「オプションサービス」を選択
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管理権限と名刺共有が
設定されていることを確認



kintone連携機能の「同期設定」をクリック
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オプション契約がない場合は
先に申込みをしてください



連携先アプリの設定部分を入力します
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ドメインとアプリIDは先ほどの顧客管理アプリのURLから確認できます
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事前にコピーしたAPIトークンを入力します(6ページ参照)
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「kintoneと連携」をクリック
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マッピングに必要となる
kintoneの項目(フィールド)
情報が読み込まれます



Eight Teamの名刺情報とkintoneアプリの項目(フィールド名)をマッピングする
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e-mailは必須です



同期したいタイミングで「同期」をクリックする
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